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ZAPYTANIA DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
I WYJASNIENIA ZAMAWIAJACEGO

W postepowaniu o zamdwienie publiczne nr sprawy: R0.042.10.2011,
ktorego przedmiotem jest: dostawa sprzgtu komputerowego z oprogramowaniem, urzadzeniami peryferyjnymi wraz z $wiadczeniem ustugi

dostepu do sieci internetowej.
Zamawiajacy: Urzad Miasta Helu, ul. Wiejska 50 84-150 Hel, fax.: (58) 6777277, w dniu: 22/12/2011 otrzymal zapytania dotyczace SIWZ
1 udzielil nastepujacych wyjasnien:

L.p.

Tres¢ zapytania

Wyjasnienie zamawiajacego

SIWZ , Pakiet I. Zamawiajacy nie okreslit jaki jest termin realizacji
szkolefl — czy zawieraja sie¢ one w Pakiecie/Etapie 1 — do 20.12.2011,
czy tez w Pakiecie /Etapie 2 — w terminie 38 miesigcy (nie zostaly one
nigdzie ujete) — konieczna informacje o wymaganym starcie
i zakonczeniu szkolen (okres jaki Wykonawca ma do dyspozycji
decyduje o wigkszej lub mniejszej intensyfikacji?

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzil
szkolenia w ramach pakietu I, w zwigzku z przedluzeniem
terminu  skladania ofert, Zamawiajacy okredla termin
wykonania szkolen do maja 2012 roku.




SIWZ, Pakiet 1. Czy wymagane doswiadczenie i umiejetnosci trenerow
pracy zawodowej 1 oraz wspodlpracy z osobami niepelnosprawnymi
ma by¢ poparte referencjami, certyfikatami?

Nie, Zamawiajacy nie wymaga dokumentéw innych
niz  oswiadczenie o  spelnianiu  warunkéw  udzialu
W postgpowaniu w zakresie dysponowania osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia.

SIWZ, Pakiet 1. Czy Zamawiajacy wymaga zapewnienia jakichg
szczegdlnych materiatéw szkoleniowych, np.: dlugopisy, notatniki?

Zamawiajacy nie wymaga
materiatdéw szkoleniowych.

zapewnienia  szczegdlnych

SIWZ, Pakiet I. Czy szkolenie z pakietu Office bedzie wystarczajacym
jezeli bedzie zawieralo elementy szkoleniowe z arkusza kalkulacyjnego
np.: Excell, edytora tekstu np.: World, i programu do prezentacji np.:
Power Point?

Zamawiajacy wyraza zgodg na uzycie w szkoleniu z pakietu
Office wymienionych programéw (arkusz kalkulacyjny, Excell,
Word, Power Point) o ile bedg one skuteczne i efektywne.

SIWZ, Pakiet 1 . W jakie dni maja by¢ prowadzone szkolenia
—czy w tygodniu, czy tez jest wymog realizacji w weekend? Czy jesli
w tygodniu to dopuszczane jest 5 dni ciagiem, czy tez szkolenie ma byé
podzielone na fazy w réznych tygodniach?

Zamawiajacy dopuszcza realizacje
tygodniowych (5 dni roboczych).

szkolenia w cyklach

SIWZ, Pakiet I. W SIWZ jest zapis o 1 trenerze - czy wszystkie grupy
ma przeszkoli¢ 1 osoba czyli proces bedzie roztozony w czasie na min.
16 tygodni?

Zapis dysponowania jednym trenerem jest wymaganiem
formalnym, ktéry umozliwi wykonawcy udzial w postgpowaniu
0 udzielenie zaméwienia publicznego. Nie oznacza,
to jednoczesnie ze wykonawca musi zrealizowaé szkolenie
w oparciu o jednego trenera.

SIWZ, Pakiet 1. Czy sa jakie§ wymagania co do ilosci trenerow?

Zamawiajacy okreélit minimalne wymagania co do ilodci
trenerow w pkt 5.1.3 SIWZ.,




IWZ, Pakiet I. W jakim maksymalnym czasie maja zosta¢ przeszkoleni

Zamawiajgcy wymaga realizacje szkolen w terminie 16 tygodni,

8. s ktére rozpoczna si¢ wraz z otrzymaniem przez uczestnikéw
wszyscy beneficjenci? .
zakupionego sprzetu komputerowego.
9 SIWZ, Pakiet I. Co w sytuacji, gdy dany beneficjent nie moze | Wykonawca winien przewidzie¢ mozliwosé realizacji
" | uczestniczy¢ w szkoleniu w zaplanowanym dla niego terminie? w terminie zapasowym,
10 SIWZ, Pakiet I. Czy harmonogram szkolen moze obejmowaé | Harmonogram szkolen moze obejmowaé 8h szkolenia
" | 8h szkolenia codziennie przez 5 dni dla tej samej grupy? codziennie przez 5 dni dla tej samej grupy.
W zaleznosci od  sposobu realizacji = zamdwienia,
czy to w oparciu o dostarczony przez wykonawce sprzet,
11 SIWZ, Pakiet I. W jakim czasie po ogloszeniu wynikéw przetargu | czy tez w oparciu o sprzet ktérym wykonawca dysponuje.
" | powinny sig¢ rozpoczaé szkolenia? Najpozniej 5 dni po dostawie sprzgtu, a jesli jest to dzien wolny
od pracy to w nastgpnym dniu roboczym przypadajacym
po nim.
12 SIWZ, Pakiet 1. Czy szkolenia mogg si¢ odbywa¢ zgodnie | Tak, o ile harmonogram ten zostanie zaakceptowany
" | z harmonogramem zaproponowanym przez oferenta? przez Zamawiajacego.
SIWZ, Pakiet 1. Czy zamawiajacy zgadza sie na realizacje szkolen
e Al postaci interaktywnej gdzie w trakcie 8h szkolenia zostang | Zamawiajacy wyraza zgode na podjecie wszelkich form

wykorzystane rozne metody szkoleniowe wyklad trenera przeplatany
zadaniami praktycznymi?

szkolenia o ile beda one skuteczne i efektywne.




14.

SIWZ, Pakiet I. W jakim wieku beda uczestnicy szkolen?

Uczestnikami szkolen bedg dzieci uczace sig do 18 roku zycia
oraz ich rodzice/opiekunowie prawni.

15.

SIWZ, Pakiet I. Poniewaz beneficjentami sg dzieci i mtodziez, prosimy
0 wskazanie, kiedy maja odbywaé si¢ szkolenia, czy po godzinach
lekcyjnych w tygodniu, czy w soboty i niedziele?

Zamawiajacy ustali termin  szkolen po

z uczestnikami projektu.

konsultacji

16.

SIWZ, Pakiet I. Prosimy o wyjasnienie, jakie przegladarki maja zosta¢
zaprezentowane przy szkoleniu z obstugi Internetu?

Przynajmniej ta, ktora jest zainstalowana w oprogramowaniu
dostarczonego sprzetu.

17.

SIWZ, Pakiet 1. "redagowania, formatowania i korygowania tekstow
w edytorze tekstu" — o jaki program chodzi, czy moze to by¢ Open
Office i tutaj odpowiednik Worda?

Dotyczy tego oprogramowania uzytkowego, ktore dostarczy
wykonawca wraz z komputerami.

18.

SIWZ, Pakiet 1. "obslugi arkusza kalkulacyjnego” - prosimy
wyjasnienie, o jaki program chodzi, czy moze to byé¢ Open Office
1 tutaj odpowiednik Excel?

Jak wyzej.

19.

SIWZ, Pakiet I. ,,a takze podstaw obshugi przegladarek internetowych,
poczty elektronicznej, wyszukiwania informacji, pobieranie i wysylanie
plikéw oraz obslugi réznego rodzaju komunikatoréw" — prosimy
0 wyjasnienie, czy maja zostaé pokazane konkretne przegladarki,
dostawcy poczty elektronicznej, komunikatory? Jesli nie konkretne, to
czy maja zosta¢ pokazane konkretne iloSci przegladarek, kont

Zamawiajacy pozostawia wybor wykonawcy.




pocztowych itd., np.: 3 r6ézni dostawy kont pocztowych?

20.

Umowa wzor pakiet 1.

Wzoér umowy § 3 ust. 4 przewiduje termin platnosci liczony od daty
otrzymania dokumentéw rozliczeniowych. Czy Zamawiajacy wyrazi
zgode na zmiang tego zapisu?

Nie, Zamawiajacy
w tym zakresie.

wymaga

spelnienia

warunkow

SIWZ

21.

Umowa wzor pakiet 1.

Wzor umowy § 6 ust. 1 przewiduje kar¢ umowng za odstapienie
od umowy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreSlenie tego
ustepu?

Nie, Zamawiajacy
w tym zakresie.

wymaga

spelnienia

warunkow

SIWZ

22.

Umowa wzor pakiet 1.

Wzoér umowy § 5 ust. 14 lit. "g" oraz § 6 przewidujg kary umowne
bez okreslenia gornej ich granicy, ponadto w § 6 ust. 2 kara umowna
okreslona jest w wysokosci do 15 % wartosci umowy brutto,
a wykonawca jest w stanie zaakceptowa¢ sume wszystkich kar jedynie
do wysokosci 10% wartosci umowy brutto. Czy Zamawiajacy wyrazi
zgode na obnizenie wysokosci kary w § 6 ust. 2 oraz czy wyrazi zgode
na dopisanie w § 6 kolejnego ustgpu w brzmieniu: "Lgczna wysokosé
wszystkich kar umownych do zaplaty ktorych moze by¢ zobowigzany
wykonawca nie moze przekroczyé 10% wartosci umowy brutto"?

Nie, Zamawiajacy
w tym zakresie.

wymaga

spelnienia

warunkow

SIWZ

23.

Umowa wzor pakiet 1.
Wzor umowy § 7 ust. 2 przewiduje mozliwos¢ odstapienia od umowy.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie w § 7 ust. 2 orazw § 7
ust. 3 zdanie pierwsze?

Nie, Zamawiajacy
w tym zakresie.

wymaga

spetnienia

warunkow

SIWZ,




I. Umowa wzoér pakiet 1.
24 § 6 wust. 3 przewiduje mozliwos¢ odstapienia od umowy. | Nie, Zamawiajacy wymaga spelnienia warunkéow SIWZ
" |Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie w § 6 ust. | wtym zakresie.
oraz w § 9 ust. 2 zdanie pierwsze?
I. Umowa wzor pakiet 1.
25 Wzor umowy § 8 ust. 1 przewiduje kare umowng za odstgpienie | Nie, Zamawiajacy wymaga spehienia warunkéw SIWZ
" | od umowy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie tego ustepu | w tym zakresie.
oraz w § 9 ust. 2 zdanie pierwsze?
[. Umowa wzodr pakiet I.
Wzoér umowy § 8 przewiduje kary umowne bez okreslenia gornej
26 ich granicy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dopisanie kolejnego | Nie, Zamawiajacy  wymaga spelnienia warunkéw SIWZ
" |ustepu w brzmieniu: "Laczna wysokos¢é wszystkich kar umownych | w tym zakresie.
do zaplaty ktérych moze byé zobowigzany wykonawca nie moze
przekroczy¢ 10% wartosci umowy brutto"?
I. Umowa wzor pakiet L.
27, Przygotowanie oferty pod pifastandardowe wymogi okreslone Wie, HamusAaiasy witingaspelienls vwarnia STWE.
w przetargu  przez Zamawiajgcego wymaga dhuzszego czasu
na opracowanie.

Data wyslania wykonawcom wyjasnien SIWZ: 27/12/2011.
Tresci poprawione w odpowiedziach na pytania stanowig modyfikacje SIWZ. Zamawiajacy wymaga zlozenia ofert w oparciu o poprawiong tresé

SIWZ.

Pozostale zapisy SIWZ pozostajg bez zmian.
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