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ZAPYTANIA DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
I WYJASNIENIA ZAMAWIAJACEGO

W postepowaniu o zaméwienie publiczne nr sprawy: R0.042.10.2011,
ktérego przedmiotem jest: dostawa sprzetu komputerowego z oprogramowaniem, urzadzeniami peryferyjnymi wraz z $wiadczeniem ustugi
dostepu do sieci internetowe;.
Zamawiajacy: Urzad Miasta Helu, ul. Wiejska 50 84-150 Hel, fax.: (58) 6777277, w dniu: 27/10/2011 otrzymat zapytania dotyczace SIWZ
i udzielil nastepujacych wyjasnien:

L.p.

Tres¢ zapytania

Wyjasnienie zamawiajgcego

SIWZ , Pakiet I. Zamawiajacy nie okreglit jaki jest termin realizacji
szkolen — czy zawieraja si¢ one w Pakiecie/Etapie 1 — do 20.12.2011,
czy tez w Pakiecie/Etapie 2 — w terminie 38 miesiecy (nie zostaly one
nigdzie ujgte) — konieczna informacje o wymaganym starcie
i zakoniczeniu szkolen (okres jaki Wykonawca ma do dyspozycji
decyduje o wigkszej lub mniejszej intensyfikacji.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzil
szkolenia w ramach pakietu I, w zwiazku z przedhuzeniem
terminu  skladania ofert, Zamawiajacy okresla termin
wykonania szkolen do kwietnia 2012 roku.




SIWZ, Pakiet 1. W roznych miejscach dokumentu wskazano rézne
informacje odnosnie liczby grup szkoleniowych — w Formularzu
cenowym Zalacznika nr 2 do SIWZ (str. 16) — jako 14 grup, za$ na str.
21 dokumentacji w opisie szkolen dla beneficjentow — jako 16 grup (12
X 12 0s6b + 4 x 14 0s6b) — prosimy o doprecyzowanie.

Prawidlowa ilo$¢ zostala okre$lona na stronie 21.

SIWZ, Pakiet I. Czy zapewnienie Sali szkoleniowej i wyposazenia lezy
po stronie Zamawiajacego czy po stronie Wykonawcy? Jakie sa
wymagania odnosnie wyposazenia Sali? Kto zapewnia dostep
do Internetu w Sali, czy Wykonawca ma uwzgledni¢ to w swojej
ofercie?

Zapewnienie sali szkoleniowej i wyposazenia lezy po stronie
Wykonawcy.

SIWZ, Pakiet I. Czy szkolenia moga byé realizowane na sprzecie
bedacym przedmiotem zamoéwienia, czy tez Wykonawca musi
zapewni¢ wlasny sprzet szkoleniowy?

Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie szkolenia

na dostarczonym przez Wykonawce sprzecie.

SIWZ, Pakiet 1. Czy Zamawiajacy wymaga zapewnienia cateringu
na szkoleniach, jesli tak to w jakim wymiarze i czy sa jakies wymogi
odnos$nie dodatkowych pomieszczen na cele serwowania cateringu?

Tak, Zamawiajacy nie okresla wymiaru i dodatkowych
pomieszczen na cele serwowania cateringu.

SIWZ, Pakiet I. W ilu grupach szkoleniowych beds znajdowaly sie
osoby niedostyszace? Czy nalezy zalozyé, ze we wszystkich, czy tez
mozliwe jest zorganizowanie oddzielnych grup szkoleniowych dla tych
wiasnie os6b i tylko w tych grupach zapewnienie prowadzenia zajeé
w jezyku migowym?

Zamawiajacy dokonal modyfikacji SIWZ w zakresie
postugiwania si¢ jezykiem migowym przez trenera w dniu
27.10.2011 r., tj. zrezygnowal z tego wymogu.

SIWZ, Pakiet I. Czy wymagane do$wiadczenie i umiejetnodci trenerow
pracy zawodowej i oraz wspolpracy z osobami niepetnosprawnymi
ma by¢ poparte referencjami, certyfikatami?

Nie, Zamawiajacy nie wymaga dokumentéw innych niz
oswiadczenie o spelnianiu warunk6w udzialu w postepowaniu
w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia.

SIWZ, Pakiet I. Czy Zamawiajacy wymaga zapewnienia jakichg
szczegoOlnych materialéw szkoleniowych, np.: dlugopisy, notatniki?

Zamawiajacy nie wymaga zapewnienia

materialow szkoleniowych.

szczegbdlnych

SIWZ, Pakiet 1. Czy sg jakie§ wymagania odnosnie materialow
szkoleniowych /podreczniki uzytkownika/ - papier, dodatkowo wersja
na plycie CD czy USB?

Zamawiajacy nie posiada jakichkolwiek wymagan odnosnie
materiatdow szkoleniowych.,




SIWZ, Pakiet 1. Czy wymagany jest dyplom dla uczestnikow

Zamawiajacy nie przewidzial dyploméw dla uczestnikéw

10. pis zalkofizentin szlolenta? %?J:fi;;mai?e zakonczenia  szkolenia, lecz dopuszcza
SIWZ, Pakiet 1. Czy majg by¢ przeprowadzone testy potwierdzajace | Zamawiajacy dokona odbioru potwierdzajacego nabycie wiedzy
11. | nabycie wiedzy, czy Zamawiajacy odbierze prace Wykonawcy | na podstawie list obecnodci potwierdzonych podpisem osoby
na podstawie potwierdzen uczestnictwa w szkleniu /listy obecnogci/? uczestniczacej w szkoleniu.
SIWZ, Pakiet 1 . W jakie dni majg byé prowadzone szkolenia
N . A f HEL R 5 o
Gy W t.y goduin, o7y fex ] gl wymf)g‘lea?hzacp W V\./eekend. _Czy ] esl} Zamawiajacy dopuszcza realizacj¢ szkolenia w cyklach
12. | w tygodniu to dopuszczane jest 5 dni ciagiem, czy tez szkolenie ma by¢ tygodniowych (5 dni roboczych)
podzielone na fazy w réznych tygodniach? e Y el
SIWZ, Pakiet . W jaki sposob ma zosta¢ potwierdzone postugiwanie Zama\ylajatt?y ‘dol_{onal. mod‘y feacji. SIWZ w zakreS}e
13, sie przez trenera iez. Migowym? poslugiwania si¢ jezykiem migowym przez trenera w dniu
€p SRS UM 27.10.2011 r., tj. zrezygnowat z tego wymogu.
SIWZ, Pakiet I. Czy inne wymienione predyspozycje trenera majg Zamavylajatc?y .dol.(ona}' mod.yﬁkaql SIWZ: W zakres_le
14. ] ; e eI postugiwania si¢ jezykiem migowym przez trenera w dniu
zostaC potwierdzone w jaki$ konkretny sposéb, jaki? 7 :
7.10.2011 r., tj. zrezygnowal z tego wymogu.
W celu zapoznania szkolonych z:
e nomenklaturg w zakresie stosowania ICT;
e wykonywania podstawowych operacji na poziomie plikow i
folderéw;
. . ¢ s o g iwani i kresi t
SIWZ, Pakiet I. Prosimy o wyjasnienie, w jakim celu trenerowi * ot?silrlagcl}?anla N, B e, SalaeE  edsaw
15. | potrzebna ma by¢ znajomos$é "sylabuséw ECDL oraz e-Citizen", PETER)

czy maja zostac¢ jakos¢ wykorzystane w szkoleniu, w jakim celu?

na tekstach;
wykorzystywania arkuszy kalkulacyjnych;
tworzenia bazy danych;
wykonywana prezentacji multimedialnych;
wykorzystania Internet do uzyskania informacji;
korzystania z poczty elektronicznej.

e o © @ o




SIWZ, Pakiet 1. Prosimy o wyjasnienie, w jakim stopniu trener ma znaé

Zamawiajacy dokonat modyfikacji SIWZ w zakresie

16. |. : poslugiwania si¢ jezykiem migowym przez trenera w dniu
f?
Jez Migowy! 27.10.2011 r., tj. zrezygnowat z tego wymogu.
SIWZ, Pakiet I. Czy osoby biorace udziat w szkoleniach beda Zamavx‘najat(?y ’dol.(ona%. mod.y g BIVE zakres’1e
17. magaly znajomosci i postuigiwania sie iez. Migowym? Ie z nich? poslugiwania si¢ jezykiem migowym przez trenera w dniu
Wymagaly znaj posiug eles RO ’ 27.10.2011 r., tj. zrezygnowatl z tego wymogu.
SIWZ, Pakiet I. Czy dla o0s6b niedostyszacych mozna stworzyé osobna
grupe szkoleniowg i wykorzysta¢ thumacza jezyka migowego? Czy | Zamawiajacy dokonal modyfikacji SIWZ w zakresie
18. | tworzac osobng grupe z o0s0b wymagajacych znajomosci jez. | poshigiwania sie jezykiem migowym przez trenera w dniu
Migowego, dla pozostalych grup trener nie musi spelniaé¢ tego | 27.10.2011 r., tj. zrezygnowat z tego wymogu.
wymogu?
Zapis dysponowania jednym trenerem jest wymaganiem
SIWZ, Pakiet . W SIWZ jest zapis o 1 trenerze - czy wszystkie grupy | formalnym ktéry umozliwi wykonawcy udzial w postepowaniu
19. | ma przeszkoli¢ 1 osoba czyli proces bedzie roztozony w czasic na min. | 0 udzielenie zamowienia publicznego. Nie oznacza to
16 tygodni? jednoczesnie ze wykonawca musi zrealizowaé szkolenie w
oparciu o jednego trenera.
. L . . Zamawiajacy okreslit minimalne wymagania co do ilodci
. . -
20. | SIWZ, Pakiet I. Czy sg jakie$ wymagania co do ilosci trenerow? trenerdw w pkt 5.1.3 STWZ.
Pakiet I. W jakim maksymalnym czasie maja zostaé przeszkoleni Za,mam'a]accy BRdEd ealizac)s szkolel}wtennlnle 16tyg(_)d{11,
21. B ktére rozpoczng si¢ wraz z otrzymaniem przez uczestnikow
wszyscy beneficjenci? ;
zakupionego sprzetu komputerowego.
22 Pakiet I. Co w sytuacji, gdy dany beneficjent nie moze uczestniczy¢ | Wykonawca winien przewidzie¢ mozliwos$¢ realizacji w
" | w szkoleniu w zaplanowanym dla niego terminie? terminie zapasowym.
23 Pakiet I. Czy harmonogram szkolen moze obejmowaé 8h szkolenia | Harmonogram szkolen moze obejmowa¢ 8h szkolenia

codziennie przez 5 dni dla tej samej grupy?

codziennie przez 5 dni dla tej samej grupy.




Pakiet I. W jakim czasie po ogloszeniu wynikow przetargu powinny

W zaleznosci od sposobu realizacji zamdwienia czy to w
oparciu o dostarczony przez wykonawce sprzet czy tez w

24, | . ; : oparciu o sprzet ktérym wykonawca dysponuje. Najpozniej 5
SigrogpueRCrkal Rl dni po dostawie sprzgtu, a jesli jest to dzien wolny od pracy to
w nastepnym dniu roboczym przypadajgcym po nim.
25 Pakiet I. Czy szkolenia moga si¢ odbywa¢ zgodnie z harmonogramem | Tak, o ile harmonogram ten zostanie zaakceptowany przez
" | zaproponowanym przez oferenta? Zamawiajgcego.
Pakiet I. Czy zamawiajacy zgadza si¢ na realizacje szkolen w postaci
2% interaktywnej gdzie w trakcie 8h szkolenia zostang wykorzystane rézne | Zamawiajacy wyraza zgode na podjecie wszelkich form
" | metody szkoleniowe wyklad trenera przeplatany zadaniami | szkolenia o ile bedg one efektywne.
praktycznymi?
Pojecie: ,,8h szkolen ogélnych” zamierzeniem jest
wprowadzenie 1 zapoznanie beneficjentow z wiedza z zakresu
Informatyki i dzialania sprzg¢tu komputerowego. Opisaé i
5 Pakiet I. Co zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,.8h szkolen przeds_tawié Jek powinny deislad .p'oszc%egélne ol SR
T ; § s i . . . zakupionego sprzetu. Przedstawi¢ ogélne zasady BHP przy
ogdlnych” — jakie zagadnienia merytoryczne maja sie tutaj znalezé? e . . ;
pracy na komputerze. Zamawiajacy nie przewiduje okreslonego
grafiku zajec. Szkolenia ogdlne powinien zaproponowadé trener.
Zamawiajgey oczekuje pomystu od realizatora szkolen, tak by
te szkolenia byly ciekawe i efektywne.
Pakiet 1. Co zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,8h szkolen Zamawggqcy e przew‘ld‘uje okreslonego’ grafiku - zajec.
3% | teotetinznveh » ‘akie wacadiionic Teriorves ‘) sie tutai Szkolenlle} teoretyczne_ powinien zaproponowac trener.
yczny ] aga ytoryczne majq sig ) .
snalesd? Zamawiajacy oczekuje poimyslu od realizatora szkolen, tak by
) te szkolenia byly ciekawe i efektywne.
Szkolenia praktyczne maja na celu przedstawienie podstaw
obstugi komputera i Internetu, pracy
20, Pakiet 1. Co zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,24h szkolen |w  $rodowisku  Windows, redagowanie, formatowanie

praktycznych” - jakie zagadnienia merytoryczne maja sie tutaj znalezé?

i korygowanie tekstow w edytorze tekstu, obstuga arkusza
kalkulacyjnego, a takze podstawy obslugi przegladarek
internetowych, poczty elektronicznej, wyszukiwania informacji,




pobieranie i wysylanie plikéw oraz obslugi réznego rodzaju
komunikatorow. Zamawiajacy oczekuje pomystu — w ramach
wyzej wskazanego zakresu — od realizatora szkolen, tak by te
szkolenia byly ciekawe i efektywne.

Uczestnikami szkolen beda dzieci uczace sie do 18 roku zycia

. - ; ; "
30. | Pakiet I. W jakim wieku beda uczestnicy szkolen? oraz ich rodzicelopiekunowie pravmi.
31. | Pakiet I. Gdzie maja si¢ odby¢ szkolenia (lokalizacja)? Na terenie Gminy Hel lub gminy pobliskie;.
Pakiet . Czy zamawiajacy zapewnia wyposazenie sali szkoleniowej w:
32 rzutnik multimedialny, stojak do FC, kartki do FC, mazaki do FC, Przveot e szkolenia lezv 1o stromi T
" | dostgp do Internetu o przepustowosci min. ...... , router WiFi lub kable Ll ° Y po strome wy Y-
Ethernetowi do podiaczenia sprzetu do Internetu?
Pakiet L. Kto skonfiguruje dostep do Internetu dla uczestnikow szkoler ; et .
33. oraz ich sprzet, na ktbrym beda sie szkolié? Wykonanie tych czynnosci lezy po stronie wykonawcy.
. o ’ ; ; , Uczestnicy szkolen bedg pracowali na sprzecie dostarczonym
)
34. | Pakiet I. Na jakim sprzgcie bedq pracowali uczestnicy szkolefi? przez wykonawee zgodnie ze specyfikacia zawarta w SIWZ.
Pakiet 1. Poniewaz beneficjentami sq dzieci i mlodziez, prosimy .. . . ; ”
Co. . o . : Zamawiajacy ustali termin szkolen po  konsultacji
35. | o wskazanie, kiedy maja odbywa¢ si¢ szkolenia, czy po godzinach : .
. / . z uczestnikami projektu.
lekeyjnych w tygodniu, czy w soboty i niedziele?
Szkolenia praktyczne posiadaja tzw.: szkolenia ogolne,
Pakiet I. Prosimy o doprecyzowanie co oznaczajg "podstawy obshugi | a w nich: podstawy obstugi komputera i Internetu, pracy
36 komputera 1 Internetu", ,praca w srodowisku Windows |w  srodowisku Windows, redagowanie, formatowanie

lub réwnowaznym” — prosimy o podanie zakresu szkolenia w tych
tematach?

i korygowanie tekstow w edytorze tekstu, obstuga arkusza
kalkulacyjnego, a takze podstawy obslugi przegladarek
internetowych, poczty elektronicznej, wyszukiwania informacii,




pobieranie i wysylanie plikdw oraz obstugi réznego rodzaju
komunikatoréw. Zamawiajacy oczekuje pomystu — w ramach
wyze] wskazanego zakresu — od realizatora szkolen, tak by te
szkolenia byly ciekawe i efektywne.

Pakiet I. Prosimy o wyjasnienie, jakie przegladarki maja zostaé

Przynajmniej ta ktora jest zainstalowana w oprogramowaniu

Sy zaprezentowane przy szkoleniu z obslugi Internetu? dostarczonego sprzetu.

Pakiet 1. redag:'owam'a v ‘formatowama - korygo_wama t'e kst Dotyczy tego oprogramowania uzytkowego, ktére dostarczy
38. | w edytorze tekstu" - o jaki program chodzi, czy moze to by¢ Open s Wiar ks biiesamt

Office i tutaj odpowiednik Worda? Wy P '

Pakiet I. ,,Obstugi arkusza kalkulacyjnego” — prosimy wyjasnienie,
39. |o jaki program chodzi, czy moze to by¢ Open Office i tutaj | Jak wyzej.

odpowiednik Excel?

Pakiet I. ,,A takze podstaw obstugi przegladarek internetowych, poczty

elektronicznej, wyszukiwania informacji, pobieranie i wysylanie

plikow, oraz obstugi réznego rodzaju komunikatoréw” — prosimy
40. | o wyjasnienie, czy majq zosta¢ pokazane konkretne przegladarki, | Zamawiajacy pozostawia wybér wykonawcy.

dostawcy poczty elektronicznej, komunikatory? Jesli nie konkretne

to czy maja zosta¢ pokazane konkretne ilosci przegladarek, kont

pocztowych itd., np.: 3 r6zni dostawy kont pocztowych?

Pakiet 1. Prosimy o podanie ile 0s6b niepelnosprawnych ma byé W’gruple d21.ec1 do SZI.{O.I sa ma by je‘dno dZIGCkO, ‘(llletn.le)f
4, w grupie dzieci do szkolenia, a ile w grupie mlodziezy do szkolenia ze8 w prupie miodziezy do szkolenia; me dwojka dziect

Brup ‘ Erup Y * | (14letnie i 15 letnie).

Wzor umowy, Pakiet II . Brakuje terminu platnosci faktur za dostep

do Internetu.
42. W zwiazku z tym, ze ustugi bedq mialy charakter ciggly Wykonawca Zamawisiacy dopussenrkie soowigzatis,

zwraca uwagg, ze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b ustawy z dn.
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug obowiazek podatkowy
w_zw. ze Swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje




z uplywem terminu platnosci, jezeli zostal on okreslonym w umowie.
Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy dopuszcza zapisanie w umowie
kwestii terminu platnosci w ten sposéb, aby podawany byl on w tredci
wystawianej przez Wykonawcg faktury z tym zastrzezeniem,
ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczania faktury na co
najmniej 21 dni przed tak okreslonym terminem platnosci, a w razie
niezachowania tego terminu, termin platnosci wskazany w fakturze
zostanie automatycznie przedhuzony o czas opdznienia.

43.

Wzor umowy , Pakiet I, par. 3 , ust. 3

Zapis w powyzszym punkcie sugeruje oplaty abonamentu z dohu,
czyli po zakonczonym miesiacu $wiadczenia ushugi. Informuje,
ze Wykonawca wystawiajac fakture za ustugi telekomunikacyjne
za dany okres rozliczeniowy uwzglednia w niej koszty wykonanych
w tym okresie rozliczeniowym polaczen np.: telefonicznych, a wiec
mamy do czynienia z oplacaniem z dotlu. Natomiast abonament
za ustugi telekomunikacyjne jest oplacany z gory. Wyzej wymieniony
sposob rozliczania jest zgodny z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
Telekomunikacyjne, majaca bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu
niniejszego zamoéwienia publicznego.

W zwigzku z powyzszym zwracam si¢ do Zamawiajacego
z zapytaniem, czy dopuszcza wystawianie przez Wykonawce faktury
VAT w sposob przedstawiony powyzej, a wiec abonament za ustugi
telekomunikacyjne optacany z géry, a ewentualne koszty wykonanych
polaczen telekomunikacyjnych oplacane z dotu, zgodnie ze zlozong
oferta przetargows?

Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

44,

Wzoér umowy, Pakiet II, par. 4, ust. 1. Prosimy o wyjasnienie,
czy Zamawiajacy wymaga statych adreséw IP réwniez dla dostepow
internetowych zlokalizowanych w gospodarstwach domowych?

Tak.




45.

Pakiet II. Czy w lokalizacjach, gdzie przewidziano ustuge kablowa
(szkoty) potrzebne jest urzadzenie do rozdzialu sygnatu internetowego,
np.: switch? Jezeli tak, to ilu portowy switch powinien by¢ dostarczony
przez wykonawce w konkretnych lokalizacjach?

Zamawiajacy okreslil lokalizacje, gdzie przewidziano ustuge
kablowa w Zalaczniku nr 4 pkt. IT1. ppkt. 2 a do SIWZ.

46.

Pakiet II. Prosimy o podanie lokalizacji szkol, w ktérych ma byé
swiadczona ushiga dostgpu do Internetu. Informacja jest niezbedna
przed zlozeniem oferty w celu sprawdzenia mozliwosci technicznych
swiadczenia ustugi na wymaganym w SIWZ poziomie.

Zespot Szkol Ogolnoksztatcacych w Helu tworza: Przedszkole,
Szkola Podstawowa, Gimnazjum oraz Liceum
Ogolnoksztatcace ul. Szkolna 1, 84-150 Hel.

47.

Prosimy o zmiang zapisu w SIWZ, opis przedmiotu zaméwienia,
Pakiet II, Etap II pkt la. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane
parametrow Internetu dostarczanego do gospodarstw domowych na:
.predkos¢ Download do 1024 kbps, predkosé upload do 256 kbps™?

Zamawiajacy wymaga spelnienia warunkéw SIWZ.

48.

Pakiet II. Prosimy o doprecyzowanie, czy routery w gospodarstwach
domowych majg mie¢ funkcje WiFi?

Zamawiajacy okreslit, czy routery majg posiadaé funkcje WiFi
Zalaczniku nr 4 pkt. III. ppkt. 2 b do SIWZ.

49.

SIWZ, Pakiet II. Prosimy o wyjasnienie zapisu: ,,Opracowanie
regulaminu $wiadczenia ushugi — projekt do konsultacji i akceptacji
przez zamawiajacego”. Na jakim etapie postepowania takie ustalenia
mialyby si¢ odbywaé¢? Pragniemy zauwazyé, ze Regulamin
swiadczenia ustug jest dokumentem juz ustalonym i dopracowanym
z UKE i nie moze podlega¢ zmianom. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode
na dolgczenie do umowy Regulamindéw dostepnych u Wykonawcow,
a W umowie wprowadzi zapis méwiacy o tym, ze wigzace dla stron
w realizacji umowy sa jej zapisy oraz zapisy SIWZ, natomiast
w zakresie nieuregulowanym przez umowe i SIWZ obowiazuja
Regulaminy Wykonawcow.

Tak Zamawiajacy dopuszeza takie rozwigzanie.

50.

Pakiet 1. Prosimy o zmiang parametru w opisie obu drukarek
»minimalnego wydruku” na maksymalny wydruk oraz podanie ilogci
stron wydruku, poniewaz zaden producent nie podaje takiego
parametru.

Zamawiajacy jednoznacznie okreslit w SIWZ predkosé
wydruku, i taka informacja znajduje si¢ w danych technicznych
drukarek.




S1.

Wzér umowy — Pakiet II, par. 5 ust. 5. Prosimy o zmiane zapisu
dotyczacego czasu usunigcia awarii z 5 godzin na 24 godziny.

Zamawiajacy dokonal modyfikacji SIWZ w zakresie
postugiwania si¢ jezykiem migowym przez trenera w dniu
27.10.2011 r.

52,

Wzor umowy — Pakiet II, par. 5, ust. 1. Wykonawca wnosi o skreslenie
zapisu punktu dotyczacego potwierdzenia zgloszenia awarii faksem
badz mailem i zastapienie go zapisem dotyczacym przyznania numeru
zgloszenia, umozliwiajacemu monitorowanie realizacji naprawy.

Zamawiajacy dopudci rowniez rozwianie z udostepnieniem
przez wykonawcg¢ numeru telefonicznego umozliwiajacego
zgloszenie awarii.

3.

Wzér umowy, Pakiet I § 3 ust. 4 — przewiduje termin platnosei faktury
liczony od daty jej otrzymania a nie wystawienia. Czy Zamawiajacy
wyrazi zgode na zmiane tego zapisu?

Nie, Zamawiajacy wymaga spelnienia warunkéw SIWZ w tym
zakresie.

54.

Wzor umowy, Pakiet 1 § 6 ust. 1 — przewiduje kare umowna
za odstgpienic od umowy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode
na wykreslenie tego ustepu?

Nie, Zamawiajacy wymaga spetnienia warunkéw SIWZ w tym
zakresie.

55.

Wzor umowy, Pakiet I, § 6 ust. 2 — przewiduje gérna granice kary
umownej 15% wartosci umowy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode
na zmiang kary do wysokosci 10% wartosci umowy brutto
oraz na dopisanie w § 6 kolejnego ustgpu w brzmieniu ,faczna
wysokos¢ wszystkich kar umownych do zaplaty ktérych moze byé
zobowigzany wykonawca nie moze przekroczyé 10% wartosci umowy
brutto.”?

Zamawiajacy wymaga spelnienia warunkow SIWZ.

S6.

Wzor umowy, Pakiet 1 § 7 ust. 2 przewiduje mozliwos¢ odstapienia
od umowy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie tego ustepu
oraz zdania pierwszego w § 7 ust. 37

Nie, Zamawiajacy wymaga spelnienia warunkéw SIWZ w tym
zakresie.

57,

Wzor umowy, Pakiet I, § 5 ust. 11. Prosimy o wykreslenie tego zapisu,
poniewaz fizyczna ingerencja w sprzet moze spowodowal utrate
gwarancji producenta.

Zamawiajacy wykresli sporny zapis z umowy.




Przygotowanie
W przetargu
na opracowanie.

oferty pod niestandardowe wymogi okreslone
przez Zamawiajacego wymaga diuzszego czasu

Zamawiajacy dokonal stosownej modyfikacji SIWZ w tym

=5 Majac na uwadze dobro prowadzonego postgpowania liczymy | zakresie i opublikowal na stronie internetowe;j.
na przedtuzenie terminu skladania ofert o 14 dni, do 14.11.2011
co umozliwi wykonawcom poprawne przygotowanie oferty.
Wty mmogy, PakleF. o par. > 18, 2. P“r051my O zmiang -zaplsu Zamawigjgcy wymaga spelnienia warunkéw  okreslonych
59. | dotyczacego gwarancji — zmiang gwarancji na zbiorcza, dotyczacg
: - . - w SIWZ.
wszystkich komputeréw bedacych przedmiotem zaméwienia.
SIWZ, Pakiet 1, Pakiet II. Prosimy o wyrazenie zgody na dostawe
korr_lp uterow,. DISIEoY: o . s;edzllby' B Z AMaw1aacego, Beneficjent wyraza zgode na dostawe komputeréw i modemow
gdzie nastapiloby przygotowanie zestawdw sprzetu i zainstalowanie i " : 2 , :
- L e : do siedziby gtownej Zamawiajacego, gdzie nastapi
60. | modeméw internetowych oraz odbiér i kontrola calodci zestawéw. 1 . - a " :
’ X przygotowanie zestawOw sprzetu i zainstalowanie modemow
Poszczeg6lne zestawy komputerowe wraz z zainstalowanym modemem | * fp i . .
o ; internetowych oraz odbidr i kontrola calosci zestawow.
umozliwiajacym dostgp do Internetu bylyby odbierane przez
beneficjentow w siedzibie Zamawiajacego.
61 W dostgpnych materiatach znajduja si¢ dwa terminy skladania ofert. | Zamawiajacy dokonal stosownej modyfikacji SIWZ w tym

Prosz¢ o odpowiedz ktéry termin jest poprawny?

zakresie 1 opublikowal na stronie internetowe;.

Data wyslania wykonawcom wyjasnien SIWZ: 04/11/2011.
Tresci poprawione w odpowiedziach na pytania stanowia modyfikacje SIWZ. Zamawiajacy wymaga zloZzenia ofert w opa} u 0 poprawionag tresé

SIWZ.

Pozostale zapisy SIWZ pozostajg bez zmian.

Mirostf Wadotowski

Urzgd Miasta Helu
ul. Wiejska 50
84-150 Hel
kel. 58 677-72-40, fox 58 677-72-77




