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Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Helu skiada Radzie Miasta
Helu sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka za okres od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r.

W wymienionym okresie sprawozdawczym miasto Hel liczyto 3.668 mieszkancow.

W roku 2014 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Helu realizowal szeroki zakres zadan,

wynikajacych w szczegdlnosei z nastepujgcych ustaw:

Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy  spolecznej

(Dz.U. z2013r.,poz. 182 z p6zn. zm.);

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie ( Dz. U. z 2003 r., Nr 96, poz.873 z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych

(t-3.Dz. U,z 2015, poz.114);

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym

do alimentéw ( Dz. U. z 2012 r.,poz. 1228);

Ustaw z dmia 2] czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych

(Dz.U.z 2001 r., Nr 71,poz. 734 z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego

(Dz.U.z1994 r., Nr 111, poz. 535 z p6zn.zm);

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkéw publicznych ( Dz. U. z 2004 r., Nr 210, poz.2135);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

(Dz. U. z 2005r. Nr 180 poz. 1493z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007r. Nr 70 poz. 473z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii

(Dz. U. z2005r. Nr 179 poz. 1485 z pdézn. zm.),



¢ Ustawa z dnia 04 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekuna
(Dz. U. 22014 r.,poz.567);
e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej
(Dz. U. z2011r., Nr 149 poz. 887 z p6zn. zm.);
e Ustawa 2z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22013 r. poz. 594 z pézn. zm.);
e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkdw publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz.1027 z p6zn. zm.);

e Ustawa z dnia 29  wrzesnia 1994 r. o  rachunkowosci
(Dz.U.z1994 r., Nr 121, poz.591 z pdzn. zm.),
e Ustawa =z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

(Dz.U.z2009r., Nr 157, poz.1240 z pdzn. zm.).

Ogotem w roku 2014 ze $wiadczen przyznawanych w ramach zadan zleconych i zadan
wlasnych ( bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbg oraz zroédio finansowania) skorzystato
168 rodzin/ 322 osoby w rodzinie.

Analizujgc ilos¢ 0s6b objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej
w stosunku do liczby mieszkancéw Helu, nalezy przyjaé, iz pomoca zostato objetych 8.78 %
ogdtu ludnosci miasta.

~— Z zaplanowanych wydatkéw na pomoc spoteczng orazinnych ustaw wydatkowano
srodki finansowe na kwote 1.378.193,00 zi
(wtym 1.085.032,00 z1 to dotacja z Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku, a
kwota 293.161,00 zi to §rodki wlasne gminy).
Wymienione wydatki obejmujg;

» Swiadezenia rodzinne
Wydatki na $wiadczenia rodzinne finansowane sg z dotacji celowej z budzetu panstwa i

wyniosty 459.256,00 zl.

Wyptacono $wiadczenia rodzinne wraz z dodatkami do tych $wiadczen miedzy innymi
z tytutu:

- jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,

- dodatku z tytulu urodzenia dziecka;

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;

- samotnego wychowywania dziecka,

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego,

- rozpoczecia roku szkolnego,



- z tytutu dojazdu do miejscowosci, w ktdrej znajduje si¢ szkota,
- z tytutu zamieszkania w miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkola,
- specjalny zasilek opiekunczy;
- $wiadczenie pielgegnacyjne;
- zasitek pielegnacyjny.
Ta formg pomocy objeto 153 rodziny i wyplacono 3213 $wiadczenia.
Wydano decyzji administracyjnych 198.
» Karta Duzej Rodziny
Prawo do posiadania Karty przystuguje cztonkowi rodziny wielodzietnej, ktorej rodzic ma
na utrzymaniu co najmniej troje dzieci w wieku do 18 roku zycia, w wieku do ukonczenia
25 roku zycia w przypadku gdy dziecko uczy sig. Z tej formy pomocy skorzystaly 3 rodziny
i wydano 17 KDR.
» Zasilki dla opiekuna
Wyptacono 6 osobom 76 $wiadczen na kwotg 38.755,00 zt.
» Pomoc finansowa w kwocie 200 z! miesigcznie w ramach Rzgdowego programu
wspierania 0s6b uprawnionych do §wiadczenia pielegnacyjnego
Z tej formy wsparcia skorzystato 9 rodzin na kwote 18.800,00 z1 i wyptacono 94 $wiadczenia.
» Stypendia socjalne
Razem wydano 19 decyzji administracyjnych w tym 7 decyzji odmownych z powodu
przekroczenia kryterium dochodowego (456,00 z} netto na osobe w rodzinie)
> Fundusz Alimentacyjny
Na Fundusz Alimentacyjny wyptacono kwote 169.370,00 zi.
Tg formg pomocy objeto 23 rodzin/ liczba 0séb uprawnionych 31 i wyptacono 418
Swiadczen.

Wydano 49 decyzji administracyjnych.

» Skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego
Optacono skiadki dla 14 0séb z tytutu popierania $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego

zasitku opiekunczego i zasitku dla opiekuna na kwote 28.512,00 z1..

» Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
Optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce §wiadczenia z pomocy
spolecznej w formie zasilku stalego oraz $wiadczenie pielegnacyjne, zasitek dla opiekuna,

specjalny zasitek opiekunczy realizowane w ramach ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.



Powyzsze $wiadczenia wyplacono tacznie na kwote: 27.889,00 zt ( w tym: 9.934,00 zl —
sktadki zdrowotne wynikajgce ustawy o $wiadczeniach rodzinnych dla 14 oséb ‘i 17.955,00
zl skladki za wyplacone zasitki state dla 42 osob).

» Domy Pomocy Spoleczne;j

Optacono 4 osobom pobyt w Domach Pomocy Spotecznej. Na taczng kwote 71.715,00 z1.

» Rodziny zastepcze
Wydatki poniesione za utrzymanie 1 dziecka w rodzinie zastepczej.

Odptatnos$¢ wyniosta 6.032,00 z1.

» Zasiltki okresowe
Na zasitki okresowe przyznano kwote 38.536,00 z1 i wyptacono 134 §wiadczenia

Zasitki okresowe otrzymaty 36 rodziny/ 76 os6b w rodzinie.

» Zasitki celowe
Tg forma pomocy objeto 94 rodziny/202 osoby w rodzinie.
Zasitki celowe zostaly wyplacone na kwote 42.841,00 zi z przeznaczeniem na zakup
zywnosci, odziezy, lekarstw, optacenia rachunkdw za energie elektryezna, opahu, biletéw na

przejazdy w celu zarejestrowania sie w PUP w Pucku.

> Sprawienie pogrzebu

Wyptacono kwotg 3.456,00 zI na pokrycie kosztéw pochéwku dla 2 0séb ( NN).

» Zasilki specjalne celowe
Wyplacono specjalne zasitki celowe w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach z
przeznaczeniem na zakup lekow i pokrycia kosztow leczenia na kwote 13.180,00 z1 -dla 17

rodzin/39 osob w rodzinie.

» Zasilki jubileuszowe

Z okazji 90 —tych i dalszych urodzin wyptacono 5 zasitkow jubileuszowych na kwote
1.500,00 z1, a z okazji 50 —lecia pozycia matzenskiego 4 zasitki na kwote 2.000,00 zi.
Ogotem wyptacono: 3.500,00 zl.

» Zasilki stale



Tg forma pomocy objcto 42 rodziny/ 49 0s6b w rodzinie na kwote 199.492,00 zl.

» Dozywianie
Realizowano Rzadowy Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Na realizacj¢ zadania przyznano kwote 59.167,00 zi.
Optacono 6.156 obiadéw dla 48 dzieci na kwote 47.382,00 Z1.
Programem obj¢to 37 rodzin/ 87 oséb w rodzinie zasitkiem celowym na zakup positku, na
kwote 11.785,00 zl.
Rodziny korzystajg z pomocy spotecznej z powodu trudnej sytuacji socjalno- bytowe;.
Katalog powodow umozliwiajgcych korzystanie z pomocy spolecznej zostal okreslony
w art. 7 Ustawy o pomocy spotecznej.

W roku 2014 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Helu udzielit pomocy z nastepujgcych

powoddw:
POWOD TRUDNEJ LICZBA RODZIN LICZBA OSOB
SYTUACIJI ZYCIOWEJ W RODZINACH
OGOLEM w tym
NA WSI D
0 1 2 3
UBOSTWO 1 131 X 250
SIEROCTWO 2 0 X 0
BEZDOMNOSC 3 0 % 0
POTRZEBA OCHRONY 4 0 X 0
MACIERZYNSTWA o e
W TYM : 5 0 X 0
WIELODZIETNOSC
BEZROBOCIE 6 62 % 126
NIEPELNOSPRAWNOSC 7 68 X 94
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA 8 18 X 0
CHOROBA
BEZRADNOSC W SPRAWACH 19 X 65

OPIEK.- WYCHOWAWCZYCH 1
PROWADZENIA GOSPODARSTWA 9
DOMOWEGO - OGOLEM

W TYM: 10 14 36
RODZINY NIEPELNE X
RODZINY WIELODZIETNE 11 2 X 13
PRZEMOC W RODZINIE 12 3 X 9
POTRZEBA OCHRONY OFIAR 13 0 X 0
HANDLU LUDZMI
ALKOHOLIZM 14 23 X 35
NARKOMANIA 15 0 % 0
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU
DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z 16 4 X 7
ZAKLADU KARNEGO
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU 0 0
DO ZYCIA MLODZIEZY 17 5%

OPUSZCZAJACE] PLACOWKI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE




TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, 0 0
KTORE OTRZYMALY STATUS 18 %
UCHODZCY LUB OCHRONE
UZUPELNIAJACA

ZDARZENIE LOSOWE 19 0 X 0
SYTUACJA KRYZYSOWA 20 0 X 0
KLESKA ZYWIOLOWA LUB 21 0 X 0
EKOLOGICZNA

Najczestszymi powodami udzielenia pomocy byty: ubdstwo, niepelnosprawnosé
1 bezrobocie. W wigkszosci przypadkow podstawa do udzielenia pomocy bylo réwnoczesnie
kilka przestanek.
» Uslugi opiekuncze i Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi
Obowigzek $wiadczenia ustug opiekunczych spoczywa na gminie i wynika z art. 50
Ustawy o pomocy spolecznej. Przepis ten stanowi, ze osobom samotnym, ktére z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a sg jej pozbawione,
przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze mogg byé
przyznawane rowniez osobom, ktdre wymagajg pomocy innych osob, a rodzina nie moze
takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg migdzy innymi pomoc w zaspakajaniu codziennych

potrzeb zyciowych, opiekg higieniczna, zalecana przez lekarza pielegnacje oraz w miare
mozliwosci réwniez zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
Z tej formy pomocy skorzystalo 17 rodzin/27 o0séb w rodzinie.

Obowigzek $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuniczych wynika z
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie
rodzajéw specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189,p0z.1598 z p6zn. zm.)
Specjalistyczne ustugi opiekuficze sg to ustugi dostosowane do szczegélnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepefnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego,
pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego. Osoby swiadczace specjalistyczne ustugi dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi muszg posiada¢, co najmniej potroczny staz w jednej
z nastepujacych jednostek:

1) Szpitalu psychiatrycznym;
2) Jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi;
3) Osrodku terapeutyczno-edukacyjnowychowawczym;

4) Zakladzie rehabilitacji.




Z specjalistycznych ustug skorzystaty 3 rodziny w tym 3 dzieci chorujacych na Autyzm
dzieciecy.

W roku 2014 $wiadczonych byto ogdtem 3.121 godzin ustug opiekufczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych .
Koszt 1 godziny ustug opiekunczych w 2014 roku wynosit 15,00 zk.
Podopieczni ponosili stosowng odpiatnos¢, ustalona w trybie decyzji administracyjnej,
zgodnie z Uchwatg Nr XXV]II/161/08 Rady Miasta Helu z dnia 26 listopada 2008 roku
w sprawie ustalenia szczegétowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze oraz szczegdtowych warunkow lub catkowitego zwolnienia z optat
i okreslenia trybu ich pobierania. Odplatno$¢ za ustugi opiekuncze wnoszone przez
klientow, zostaje w 100% przekazana na dochody gminy.

Natomiast koszt 1 godziny za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi wynosit 70,00 zi. Odptatno$¢ réwniez jest ustalona w trybie
decyzji administracyjnej, jednolicie z Rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;
z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie rodzajow specjalistycznych ustug opiekuficzych
(Dz. U. Nr 189,p0z.1598 z p6zn. zm.) .Dotacja na realizacje powyzszego zadania wyniosia
41.650,00 zl.
Realizujac zadania wynikajace z Ustawy o pomocy spotecznej w 2014 roku wydano

414 decyzji administracyjnych.

» Dodatki mieszkaniowe
Z tej formy pomocy skorzystato 104 rodziny. Dodatki mieszkaniowe zostaty wyplacone na
kwotg 124.586,00 zt. Liczba wyptaconych $wiadczen wyniosta 630 .

» Dodatek energetyczny
Zostat wyptacony dla 1 rodziny na kwote 77,00 zi.

» Prace spolecznie uzyteczne
M.O.P.S. w Helu wspélpracowat z Powiatowym Urzedem Pracy w Pucku w zakresie
organizowania prac spotecznie uzytecznych, ktére wykonywato 10 osob.
Na prace spotecznie uzyteczne przyznano kwotg 13.667,00 zt. W tym 40% to srodki gminy-
5.467,00 zl ,a 60% to $rodki z PUP w Pucku — 8.200,00 zl.

Pozostala dzialalno$§é Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Helu:
e  Skierowano 4 dzieci z najubozszych rodzin do wypoczynku letniego w Muszynie,

organizowanego przez Kuratorium Os$wiaty w Gdansku;



e Zorganizowano Noworoczne spotkanie dla Senioréw naszego miasta (przedzia
wieku od 70 roku zycia), wystanych zostalo 271 zaproszen . Z zaproszenia
skorzystalo 98 seniorbow;

e Jak co roku przed $wigtami Bozego Narodzenia pracownicy tut. Oérodka wystali
pocztowki z zyczeniami dla 271 Seniordéw Helu;

e Fakultatywnie realizowat unijny program FEAD , Dostarczanie zZywno$ci dla
najubozszej ludnosci Unii Europejskiej”. Z tej formy pomocy skorzystato 161 0séb .
Przekazano 6 asortymentéw zywnosci ( m.in. makaron, olej roslinny, mielonke,
mleko UHT, jabtka ) w ilo$ci 2.436,00 kg . Pomocy udzielono na tgczng kwote
6.903,00 zk

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Helu podejmowal wiele dodatkowych dziatan w celu
podnoszenia jakosci ustug $wiadczonych dla najbardziej potrzebujacych mieszkancéow Helu,

w tym poprzez wspolprace z:

Puckim Centrum Integracji Spotecznej w Pucku;

e  Powiatowym Urzgdem Pracy w Pucku;

e Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pucku;

¢ Powiatowym Zespolem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Pucku;
e Komisariatem Policji w Juracie;

e Pedagogiem ZSO w Helu] ~

e Kuratorami zawodowymi;

e Lekarzem rodzinnym z NZOZ w Helu;

e Lekarzem pierwszego kontaktu ze 115 Szpitala Wojskowego z Przychodnia SP ZOZ

w Helu;

Swietlicg Socj oterapeutyczng w Helu;

Punktem Pomocy Rodzinie w Helu;

Muzeum Obrony Wybrzeza w Helu oraz osobami prywatnymi.

» Zatrudnienie
W 2014 roku w Miejski Osrodku Pomocy Spotecznej w Helu zatrudnionych bylo, na
podstawie umowy o prac¢ 8 0séb, w tym:
1) Kierownik O$rodka ( wyksztalcenie wyzsze);
2) Glowny ksiggowy (wyksztalcenie wyzsze);
3) Starszy pracownik socjalny (wyksztalcenie wyzsze);

4) Aspirant pracy socjalnej (wyksztalcenie wyzsze);



5) Inspektor ds. pomocy srodowiskowej i dodatkéw mieszkaniowych(wyksztalcenie
WYZsze);

6) Inspektor ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego (wyksztatcenie
WYyZsze),

7) Opiekunka srodowiskowa (szkota policealna);

8) Opiekunka $rodowiskowa (szkota policealna).

Pracownicy Osrodka w 2014 roku podnosili swoje kwalifikacje, biorgc udziat w wielu

specjalistycznych szkoleniach.

Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej dla miasta Helu:

Wsparcie Srodowiskowe dla 0sob niepetnosprawnych i starszych, w tym
organizowanie mieszkan chronionych.

Uruchomienie punktu terapeutyczno- mediacyjnego dla rodzin, w ktérych wystepuje
Realne otrzymywanie $rodkéw finansowych na wyptatg $wiadczen z pomocy
spolecznej ( budzet na pomoc spoteczng od kilku lat utrzymuje si¢ na tym samym

poziomie pomimo wzrostu wskaznika inflacji).
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